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1  综述
 为满足山东一方制药有限公司仓储大楼药品存储温湿度要求，制订该工程（设备）的用户需求（URS），其内容主要包括相关法规符合度、选型配置、结构性能、安装调试、文件资料、环保安全、服务和培训等方面的具体需求。本文件的执行将记录和证明对供应商提出的设备用户需求的具体内容，供应商应以此为依据，进行设备或系统的初步规格选型并最终完成详细设计，为将来的设备验证提供依据，也是与选定的设备供应商签订的购买协议的一个主要部分。

本技术规范适用于本公司仓储大楼暖通工程冷却塔的设备选型，它提出了该设备的设计、结构、性能、安装和调试等方面的技术要求； 需方在本技术规范中提出了最低限度的技术要求，并未规定所有的技术要求和适用的标准，供方应提供一套满足本技术协议和所列标准要求的高质量产品及其相应服务； 本技术规范所使用的标准如与供方所执行的标准发生矛盾时，按较高标准或国际有关通用标准执行；在合同签订后，需方有权提出因规范、标准、规程发生变化产生的一些补充要求，具体项目，由双方共同商定；供方对设备装置负有全责。
本文件由山东一方制药有限公司制订，本文件的解释权归山东一方制药有限公司。
2  目的
本文件为山东一方制药有限公司向供应商提出的关于山东一方仓储大楼暖通工程冷却塔设备的用户需求，本URS中用户仅提出基本的技术要求和基本的设备要求，并未涵盖和限制供应方的设备具有更高的设计与制造标准，更加完善的功能、配置和性能、更优异的部件及更高水平的控制系统。投标方应在满足本URS的前提下提供能够达到的更高标准及功能的高质量方案设计及其相关服务。供应方的设备应满足有关设计、制造、安全、环保等法规、规范和强制性标准要求。供应商对本URS所规定的各项内容若需改动，均需征得山东一方制药有限公司的书面同意，否则应按本URS的内容实施。
3  范围
山东一方新建仓储大楼暖通工程冷却塔的采购及安装调试验收。
4  职责
4.1供应商用此文件作为功能设计及设计确认的标准。

4.2用户方负责用户需求的文件及基于产品生产要求的修改。

4.3文件需经设备使用企业审核及项目组审核，并由项目负责人批准。

4.4需求说明书未尽事宜，由供应商根据实际情况自行补充设备安装、检查、测试及有关的调试。

5  交货期
合同生效后40天。

6.法规要求及相关技术规范

5.1.整个项目符合药品生产质量管理规范（2010修订版）、药品经营质量管理规范2016修订版、中国药典2010版；参考欧盟GMP、美国FDA相关要求。所需设备/系统的设计、制造、验收、安装和验证形式都应参照以下法规的有关要求。但并不限于此，并符合本URS规定。
	需求编号
	需求
	必需/期望

	URS001
	投标人应提供所代表品牌厂商原装、全新的、符合国家及用户提出的有关质量标准的设备。应保证标的物不存在权利瑕疵，如有第三方就标的物向招标人主张返还请求权或知识产权侵权赔偿，应由投标人承担赔偿责任及任何不利后果。
	必需

	URS002
	冷却塔为方形横流低噪声型可连式全钢冷却塔，每台塔有多台电动风机组成。面板、主体承重结构件及其他连接件和紧固件，均应采用进口均应采用进口的304不锈钢钢材制成，集水盘采用304不锈钢，具备良好的防腐、耐水蚀性能。
	必需

	URS003
	淋水填料为优质改性高级PVC，自带收水、散热、导风蜂窝，悬挂式安装，设计应便于填料的更换，便于清洗安装和检修。提供第三方检测报告，同时应具有很好的强度和刚度；
	必需

	URS004
	风机采用皮带传动方式，皮带应采用进口优质产品，风机叶片采用整体铸造的铝合金或其他优质防腐金属材料，风机轴承采用进口轴承，配套电机应为双层密封结构，具备优良的防水性能，防护等级不低于ＩＰ５５，绝缘等级为F级，电机转速不高于1450rpm；风机必需为静态和动态平衡，风机在最高全压下的运转效率不低于80%。 
	必需

	URS005
	冷却塔顶端安装安全防护围栏，围栏材质选用304不锈钢，设计符合人体力学，高度不低于1.2米。扶梯1.8米以上安装护笼，护笼竖撑5根。
	必需

	URS006
	外壳面板：塔体外形美观，制作精良，壳体表面光洁无裂纹，边缘整齐且厚度均匀，冷却塔体外壳面板为高规格304不锈钢，厚度不小于1.2mm，具有优秀的防腐蚀能力。每条面板接缝处用丁基防水密封胶或优质玻璃胶进行密封，防止空气漏入和塔内潮湿空气或水滴析出。连接壳体和框架结构的螺栓或自攻钉必须用橡胶垫密封，防止湿空气溢出冷却塔外。

集水盘：采用304不锈钢材质钢的大集水盘形式，厚度不小于1.5mm，其中集水盘一边与塔体一个边长一致。大水盘在冷却塔停机时有足够空间在短时间容纳所有回水。集水盘储水量要足够大，避免集水盘在启动循环泵后出现水被抽空现象以及停泵后因为储水体积过小而出现大量溢水现象；
	必需

	URS007
	供货范围：1、冷却塔（含电机、风扇及冷却塔应包含的配件）；含安装、调试、验收以及冷却塔设备的卸货及二次搬运就位。
强弱电自动控制安装过程所需要的线材、桥架、布线、控制柜接线、元器件接线等工程费用以及冷却塔混凝土基础的制作均不在在本次招标范围之中。
	必需

	URS008
	冷却塔的外壳还应附有原厂的标志牌，标注有制造商的名称、设备类型、出厂日期、机组的编号及其它有关的技术数据。
	必需

	URS009
	设备装置出现故障，不能影响冷却系统的功能使用。
	必需

	URS010
	循环水流量：400m³\h，功率11KW，冷却水进/出水温度37-32℃,温降5℃。湿球温度28℃。
	必需

	URS011
	检修装置：冷却塔内配置有检修过道，多台冷却塔组合时塔与塔之间具有完全封闭的检修门，避免空气串流。检修门应能方便开启且转动灵活，两台冷却塔采用并联安装，两台冷却塔之间安装平衡管，多台冷却塔并联安装时应能保证工作人员进入塔内检查、维修及清洗底盆，并应采取相关措施阻断塔内淋水噪音的传播，以减少淋水噪音。外检修爬梯材质采用Φ32热镀锌钢管，且焊接护笼，护笼竖向支撑为5根，与塔体之间采用螺丝连接固定并采取防盗处理。
	必需

	URS012
	风筒：为了避免风筒老化以及变形导致风机刮壳的危险性，风机叶片距塔体内壁（风筒）之间的间隙应保持均匀。风筒上应设置防护网，防止异物坠落，保护电机和风机；
	必需

	URS013
	所用的金属材质符合国家标准。
	必需

	URS014
	设备与相关厂房地面的连接结构设计，需确保不破坏厂房设施，方便操作、易维护保养。
	必需

	URS015
	电机配置要求
a) 风机应采用高强度铝合金机翼型叶片风机，风机翼尖与塔体内壁之间的间隙均匀，保证叶片与风筒不相碰，风机采用克莱特、可风可、豪顿华三大品牌；
b）要求其强度可靠，表面光洁，各截面过渡均匀、无裂纹、缺口、毛刺等缺陷；
c）叶尖距塔体内壁之间的间隙应保持均匀，其值宜不大于0.008D（D为风机直径）。风机组装前，风机叶片应作静平衡试验，叶片平衡后应定位、编号；
d）风机传动系统采用皮带传动型式时，皮带轮应与风机应有安全罩，同时进行静平衡及动平衡试验；
e）电机采用二级能效6级全封闭风冷式冷却塔专用电机，电动机额定负荷应合适于相应设备起动及满负荷的需要，电动机在已知工况环境及现场条件下能连续额定运行，电机采用进口品牌马拉松、西门子、ABB，使用寿命15年以上；
f）电机采用户外型全封闭三相异步电动机，防护等级IP55，绝缘等级为F级；
g）电动机应能满足风机需要电动机输出的转速、转矩、及其他机械要求； 

h）当电源的电压与额定值的偏差不超过±5％以及电源的频率与额定值的偏差不超过±1％时，输出功率仍能维持额定值；
i）在出线端标志字母顺序与三相电源的电压相序方向相同时，从轴伸出端视之，电动机应为顺时针方向旋转；
j）电机接线盒采用下接线方式。电动机应具有可靠的接地装置，并应有指示接地的明显标志；

	必需


清洗消毒要求：

	需求编号
	需求
	必需/期望



	URS016
	所提供的设备、附件和连接管线的材质和结构设计，须确保易拆装、无死角、易清洁。
	必需


 EHS要求：

	需求编号
	需求
	必需/期望



	URS017
	设备稳定运行时，（7米远处）噪声小于75dB。
	必需

	URS018
	设备使用、操作和维修等方面的结构设计须符合人机工程学原理，设计制造满足相关设备安全设计规范。
	必需

	URS019
	设备安装室外，做好防雨、防晒措施，接地电阻小于4欧姆
	必需

	URS020
	电气绝缘防护：电气绝缘防护应符合GB/T5226中规定；接地电阻不大于0.1Ω；绝缘等级F级。最低的IP保护等级为IP55。
	必需

	URS021
	预防漏电、静电措施.

采取符合国家相关标准的防漏电及电气安全接地措施。
采取（粉尘）防静电配置和电器带静电接地措施。
	必需

	URS022
	安全警示与辨识
所有电气部位、旋转部位、容易夹伤部位、发热部位、登高部位要有警告和警示。
所有机械运动、旋转部件，要有性能可靠的连锁防护和密闭措施，并在明显位置设置安全警示标识。
必须配置足够的、适当的仪表用于控制生产、安全和操作。
	必需


与土建及管道安装单位的接口要求：

	需求编号
	需求
	必需/期望



	URS024
	向土建单位提供冷却塔安装基础尺寸图和安装要求，并提供冷却塔荷载点的静荷载和动荷载。向管道安装单位提供设备管道接口尺寸图等安装图纸。
	必需


工艺要求

	需求编号
	需求
	必需/期望



	URS025
	设备能保证在全年运行
	必需

	URS026
	冷却塔震动能满足国家相关规范、规定的要求、
	必需

	URS027
	热力性能要求：按水温降对比法求出的实测冷却能力与设计冷却能力的百分比不得小于95%。
	必需

	URS028
	电机的使用寿命在正常情况下运行不少于5年，轴承的使用寿命在正常情况下运行不少于20000小时
	期望

	URS029
	填料和各部件应在正常情况下运行不少于10年，乙方还应提供主要部件使用年限
	期望


结构要求

	需求编号
	需求
	必需/期望



	URS030
	塔体采用钢框架，所有钢构件、塔体结构连接螺栓均采用304不锈钢。
	必需

	URS031
	塔体面板采用304不锈钢材质，并考虑抗太阳辐射影响使其具有抗老化能力，难褪色，表面光洁。
	必需

	URS032
	塔体框架结构应保证塔体在安装、运行后的稳定性，抗风载荷：150Kgf/m2，抗地震强度：6度基本烈度
	必需


淋水要求

	需求编号
	需求
	必需/期望



	URS033
	填料材料应采用真空吸塑成型PVC片连接而成，填料本身具有收水、导流、散热三合一功能结构，冷却效率高、通风阻力小、耐温性能好，提供填料检测报告。填料采用从上至下一整张悬挂式安装，不允许分层，不允许胶水粘贴。
	必需

	URS034
	布水系统要求水压在30%--100%流量时播水均匀，采用固定管加三层喷头的喷淋方式；如采用重力池式播水必须保证水压低时能喷头能达到均匀布水的能力。冷却塔塔顶播水系统上要自带播水盖板，盖板要自带锁扣与塔体固定，以防大风把盖板刮跑。
	必需


包装运输要求：

	需求编号
	需求
	必需/期望



	URS035
	包装满足运输和装卸要求，防潮湿、防磕碰、防振动。
	必需

	URS036
	运输时间包含在供货周期内，供方负责运输，并负责运输安全及运输费用。
	必需

	URS037
	机器到货清单必须详列每装箱内容物。
	必需


文件资料要求： 

	需求编号
	需求
	必需/期望



	URS038
	提供文件清单，所有文件资料均须提供三份。
	期望

	URS039
	提供机器总装配图及部件目录。
	必需

	URS040
	提供机器操作保养手册或说明书（包括润滑图表）、故障排除说明书。
	必需

	URS041
	提供机器附属配件清单,二年内易损坏品之建议清单（包括外购元器件）。
	必需

	URS042
	技术文件中应按功能部件分类、编号，列表；针对具体零部件所作的简明图册命名及编号能迅速辩识，以便于维修过程与厂家顺利沟通。
	必需

	URS043
	按照招标单位提供的样板格式，提供设备操作和维护手册（包括使用操作说明书、设备操作规程（SOP）、维护保养润滑与清洗操作手册、预防性维修与故障排除项目操作说明书）
	必需

	URS044
	各电机驱动器（变频器）使用说明书及参数设置方法和出厂参数。
	必需

	URS045
	协助用户编写确认文件（用户工厂DQ/IQ/OQ部分），并与用户共同完成验证确认。
	必需

	URS046
	提供设备标准操作、清洗和预防性维护检修SOP。
	必需


备品零件要求:
	需求编号
	需求
	必需/期望



	URS047
	本机使用之二年内易损坏备品零件。
	必需

	URS048
	供应商须保证从供应之日起10年内稳定提供零件。
	期望

	URS049
	设备相关易耗件、磨损件、其它零件应少于48小时送到公司。
	必需


安装调试要求：

	需求编号
	需求
	必需/期望



	URS050
	供应商应负责本项目的设备现场吊装、组装工作，业主现场环境不利于机组整体现场搬运、吊装、就位，需要考虑设备散件到现场进行搬运、吊装、组装就位。供应商应在设备报价时充分考虑现场搬运、吊装、组装就位工作需要的成本，并包含在设备报价中。
	必需

	URS051
	涉及现场设备组装、运行调试的工作应该由供应商进行，供应商在接到用户可以现场组装、运行调试通知后应在5天内安排足够的专业技术人员和安装调试工具到用户现场积极配合用户进行设备组装、运行调试工作。用户方仅提供必要协助。
	必需

	URS052
	组装与调试工作可能在一同连续进行也可能分别（两次或以上）进行，供应商应在设备报价时考虑配合用户工作需要的成本。
	必需

	URS053
	现场组装与调试工作一般应在10个工作日内完成，工作人员的工作时间应以配合用户生产安排需要，特殊情况双方协商。
	必需

	URS054
	本项目内的一切费用在设备生产制造费用（项目报价）中考虑。用户不再支付。
	必需


SAT要求

	需求编号
	需求
	必需/期望



	URS055
	依合约内容条件逐一验收。
	必需

	URS056
	机器安装完成后供应商应有技术人员协同我方进行调试，能够在规定条件下循环水温度满足设定温度为验收合格标准。
	必需

	URS057
	试车期限为三个月,如三个月内该机器始终无法连续满足生产要求，供应商需无条件免费收回该机器,其运费.装箱费用由供应商负责、退回机器合同订立的全部款额。
	必需


培训要求

	需求编号
	需求
	必需/期望



	URS058
	供应商应有责任对其设计的图纸和说明，对业主进行讲解和培 训。
	必需

	URS059
	负责对技术管理人员、操作人员、维修人员进行结构原理、性能、操作、维修、故障排除等基本知识的培训并提供培训文字及电子版材料，使我方人员至一定熟练程度,由双方人员认可,费用由供应商自理。
	必需


保修要求

	需求编号
	需求
	必需/期望



	URS060
	本机保修期限至少为2年, 有效日为整机合格验收之次日或出厂一年起开始计算。保修期限内供应商必须及时帮助用户解决设备故障。
	必需

	URS061
	机器试车后于保修期限内其消耗品或电子零件故障需由供应商负责免费供应修缮或更换。且维修需要在12小时内到现场。
	必需

	URS062
	保修期内电子零件故障需由供应商负责免费提供更换或修缮，维修零件需要在2天内到现场。
	必需

	URS063
	保修期结束，供应商应到现场作免费检修1次。
	必需

	URS064
	供应商应具有设备保修期后服务跟踪能力，指导、配合用户进行设备检修工作，优质优价提供零配件，保持设备综合性能良好。
	必需


